
راهنمای پلتفرم یکیتا برای شرکت‌کنندگان
Yekita for Attendees



از اینکه از پلتفرم یکیتا استفاده می کنید سپاسگزاریم.

آموزش ثبت نام دوره آموزشی

شوید.نظرموردسایتداخل-۱
کنید.کلیکآموزشی«های»دورهمنوگزینهاولینروی-۲
کنید.کلیک»جزئیات«رویوکنیدپیداراخوددوره-۳
کنید.کلیکنام«»ثبتدکمهرویحالا-۴
دکمهوکنیدواردراخودعبوررمزوموبایلشمارهداریدعبوررمزوایدکردهنامثبتسایتدرقبلااگر-۵

»تایید« را بزنید.
شمارهصفحهایندرکنید.کلیکعبور«رمز»فراموشیگزینهرویایدنکردهنامثبتسایتدرحالبهتااگر-۶

واردرارقمی۴کدشود.میپیامکموبایلشمارهبهرقمی۴کدیکبزنید.را»تایید«وکنیدواردراخودموبایل
تکمیل کنید و دکمه ثبت را بزنید.در این صفحه اطلاعاتتون روکنید و »تایید« را بزنید.

می‌شوید.منتقلدورهصفحهبهواستشدهانجامشمانامثبتاکنون-۷
شود.صفرتایمراینکهزمانیتاشودمیدادهنمایششمابهتایمرباشد،نشدهشروعجلسهزماناگر-۸
ازوشودجلسهواردمدرستاکنیدصبر)لطفاباشید.جلسهبهمدرسورودمنتظربایدتایمرشدنسفرازپس-۹

ارسال پیام به پشتیبانی خودداری فرمایید.(
می‌شود.دادهنمایششمابرایجلسه«به»وروددکمهجلسه،بهمدرسورودازپس-۱۰
کنید.کلیکجلسهبهوروددکمهروی-۱۱
کنید.مطرحراخودسوالوکلیککاربریپنلداخلپشتیباندکمهرویداریدمشکلیورودونامثبتدراگر-۸

آموزش شرکت در جلسه آنلاین

موارد مهم قبل از شرکت در دوره:●
خودگوشیرویپلیگوگلیابازارازراکرومگوگلمرورگرمی‌کنید،استفادهموبایلازاگر○

نصب کنید.
از کیفیت اینترنت خود اطمینان حاصل کنید.○

یا«هدفون()آیکونباشیدشنونده»فقطیاکهکنیدانتخابکهخواهدمیشماازسیستمحالشدید.جلسهواردشما-۱
گزینهمیتونیدبعدانباشید)نگرانکنیدانتخابراهاگزینهازیکیمیکروفون(«.کنید)آیکونصحبتخواهید»می

تون رو عوض کنید(
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نکته مهم
شماازکهشودمیبازکوچکپنجرهیکتصویربالایچپسمتکنیدمیفعالرامیکروفونگزینهاینکهازپس
بهباید)حتماکنید.انتخابرا«Allow»گزینهبدهید.رامیکروفونسازیفعالاجازهمرورگربهخواهدمی

کلاسدرتوانیدنمیوگرنهبدهیدرامیکروفونازاستفادهاجازهخودمرورگر
رویوکنیدکلیکخوداسمرویتوانیدمیکردنصحبتبرایکنید.(صحبت

اجازه گرفتن کلیک کنید.
یکخواهیدمییاباشیدداشتهتصویرییاصوتیارائهبتوانیداینکهبرای-۴

نقشگرفتنرویحالاکنیدکلیکخودنامرویدهید،نمایشکلاسبرایفایل
اکنونداد،ارائهدسترسیشمابهمدرساینکهازپسکنید.کلیکدهندهارائه
رویاست.شدهنمایانتصویرراستسمتپایینبعلاوهعلامتبادکمهیک

علامت کلیک کنید و در صفحه نمایش داده شده فایل خود را انتخاب و بارگذاری نمایید.

آموزش رفع اشکال مرورگر

استفادهقدیمیمرورگرازکهاینستآنمعنیمی‌بینیدرامقابلپیاماگر
راکروم«»گوگلعبارتپلی«»گوگلیا»بازار«برنامهدرمی‌کنید.
دوبارهوشویدسایتواردکرومگوگلباسپسکنید.نصبوجستجو

وارد سایت شده و روی ورود به کلاس کلیک کنید.
کروم:گوگلدانلودلینک

https://dl2.soft98.ir/mobile/Chrome.90.0.4430.82.v5-ARM_Soft98.iR.apk?1619007762
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آموزش رفع اشکال صدا و تصویر

اجازهمرورگربهکهکنیدحاصلاطمینان-۱
برایاید.دادهرامیکروفون/وب‌کمبهدسترسی

کنید.کلیکصفحهبالایقفلآیکونرویاینکار
راMicrophoneوCameraروبرو()شکل

فعال کنید.
نمیکلاسدرراشماصدایهنوزاگر-۲

یامیکروفوننمی‌بینند،راشماشنوند/تصویر
کنیدبررسیراآندرایوریاخوددستگاهدوربین

یا از کارشناس کامپیوتر کمک بگیرید.

نکته مهم:
رویراخودتصویریاصدانمیتوانیداگر

واردموبایلباکنید،فعالتاپلپیاکامپیوتر
جلسه شوید.

پرسش‌های متداول:

من در دوره ثبت‌نام کردم چرا نمیتونم وارد بشم؟●
حالابزنید،راکاربریناحیهوکنیدکلیکآنرویمی‌بینیدسایتبالایراخودناماگر○

»دوره‌هایرویسپسکنید،انتخابرامن«»دوره‌هایگزینهراستسمتمنویاز
آنبایدباشدفعالهنوزدورهوباشیدکردهثبت‌نامدورهدرقبلااگرکنید.کلیکآنلاین«

را در این صفحه ببینید. روی دوره کلیک کنید. روی »ورود به جلسه« کلیک کنید.
ثبت‌نامدورهدرهنوزوشده‌ایدعضوسایتدردوره،درثبت‌نامبجایشمااستممکن○

راثبت‌نامدکمهوکلیکنظرمورددورهرویبروید،سایتاصلیصفحهبهنکرده‌اید.
بزنید.
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